
Digital CRM campaign developer 
(M1704)

2j Gestion database & Segmentation SQL 

3j Salesforce & Odoo

2j Fidélisation et gestion des relations clients

2j AMPScript

1j Customer journey builder

1j Analyse et datavisualisation

2j AI & Automation

2j Accueil + Intro (Initiation aux CRM)

20 jours

Prérequis

Storytelling

Ligne graphique (Photoshop/illustrator)

HTML 

Contenu & écriture web

Google Analytics et GTM

5j  Project days

Digital Growth Hacker

1j HTML & CSS (complément)

2j Accueil + intro

2j Techniques de growth hacking & guerilla marketing

3j Langage de programmation (Javascript)

2j Traitement des données

1j Automation & AI

1j Analyse et datavisualisation

1j Expérimentation et tests A/B

1j Optimisation UX

1j Optimisation des taux de conversions (CRO)

20 jours

Prérequis

Stratégie marketing

Ligne graphique (Photoshop/illustrator)

HTML & CSS de base

Contenu & écriture web

Google Analytics, GTM & Ads

Réseaux sociaux

5j Project days

1j Google Ads

2j Vidéo pour les réseaux sociaux

2j Google Analytics & Tag Manager

Responsable

de communication digitale (E1103)

2j SEO

4j HTML & CSS

2j UX

2j Accueil et intro

2j Mailchimp

1j E-marketing

3j WordPress

4j Réseaux sociaux

2j Contenu & écriture web

1j Storytelling

5j Project days

1j Droit d’auteur

1j Gestion de projet/stratégie de communication

35 jours

Digital brand consultant (M1705)

2j Accueil et intro

3j Création de l’image de marque et charte graphique (Ps & AI)

2j Stratégie de marque / Positionnement / différenciation

1j Analyse de la marque et étude de marché

1j Ligne éditoriale

2j Brand storytelling

1j Identification des canaux

1j Veille concurrentielle / mesure de l’impact et évaluation 

5j Project days

1j Droit des marques

1j Cahier des charges

20 jours

Digital coordinator (M1402)

2j Accueil et initiation au marketing en ligne

1j Personal branding

1j SEO & SEA

1j Optimisation UX

1j Design thinking

2j Réseaux sociaux & vidéo

1j Identification des canaux (payants)

1j Content marketing

5j Project days

1j Boutique en ligne

1j Google Analytics

20 jours

Communication

 & marketing  numériques 

en tourisme

(G1102)

40 jours

1j SEO

8j Concepts marketing liés au touristiques

2j Mailchimp

1j Audit de site web

4j WordPress

4j Réseaux sociaux

1j Droits d’auteur

1j Google Analytics

2j Emailing

1j Google Ads

1j Cahier des charges

4j Contenu touristique

...

Digital Social media manager (E1101)

2j Accueil et intro

1j LinkedIn + ads

1j Gestion de communautés en ligne / (bad) Buzz  

1j Planification de contenu

1j Charte éditoriale

1j Instagram

2j facebook + meta business suite

1j Youtube 

1j Tiktok

1j Twitch & Discord

1j Analyse & ROI

1j Veille concurrentielle

1j AI & automation

5j Project days

20 jours

Prérequis

Réseaux sociaux bases

E-marketing

Contenu & écriture web

Storytelling

Vidéo pour les réseaux sociaux

Analytics et GTM

Digital vidéo specialist (E1104/E1205)

1j Scénario & Storyboarding

2j Prises de vue et de son / matériel

3j Montage Capcut / A. Première / Da Vinci Resolve

3j Post-Production After effect

2j Prise de vue Drone

2j Diffusion et optimisation sur plateformes

20 jours

Prérequis

Storytelling

Ligne graphique (Photoshop/illustrator)

Vidéos pour les réseaux sociaux

2j Accueil et intro

5j Project days

Créateur de contenu vidéo 

pour entreprise

Montage & tournage vidéo

Copywriting, réseaux sociaux & podcasts

Communication d’entreprise

80 jours

Pour demandeurs d’emploi

Ayant un bagage 


en marketing digital

Digital marketer e-commerce 

(M1707)

1j Gestion de projet e-commerce (marketplaces)

1j Cycle de vie client

1j SEO pour l’e-commerce

1j Contenu e-commerce (fiche produit)

3j CMS (woocommerce, Shopify, etc)

1j Analytics pour l’e-commerce

1j Audit de site web

1j Droit commercial (forem Business)

1j AI & Automation (mailing) 

2j Logistique (stocks, distribution, etc) (Forem Business)

Prérequis

E-marketing

WordPress

SEO

Contenu & écriture web

Mailchimp

Google Analytics & Tag Manager

2j Accueil et intro

20 jours

5j Project days

Formations 

en communication & marketing digital

Aucun

prérequis 

Pour demandeurs d’emploi

Ayant un bagage 


en communication digitale 

Digital content creator (E1104/E1205) 120 jours

5j Ads

25j Project days

10j Community managerment

10j Régie + Prise de vue camera

5j Réseaux sociaux

5j Studio pro

10j Copywriting

10j Photoshop

5j Data

5j SEO

5j WordPress

5j Intro, customer journer, core message

5j Intro smartphone

15j Premiere pro & After Effect


